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POLITICA DE CALIDAD

LABORATORIOS VULER S.L,, consciente de las tendencias que
paulatinamente se van introduciendo en materia de Calidad, tiene implantado un
sistema de aseguramiento de la calidad basado en la Norma UNE-EN ISO/IEC
17025.

Es un objetivo de todos trabajar al nivel que marca la Norma UNE-EN
ISO/IEC 17025, sobre Laboratorios de ensayo, y asegurar asi, el correcto
funcionamiento del Sistema de Calidad, asi como que se cumplan Ilas
recomendaciones y requisitos de los organismos acreditadores de Laboratorios,
normas, reglamentos, especificaciones del cliente y buenas practicas que en cada
caso se tengan que aplicar.

En consecuencia con esta voluntad expresada, la Direccion de
LABORATORIOS VULER S.L. se compromete a proporcionar los medios materiales
y humanos que sean necesarios para poder alcanzar los siguientes objetivos:

e Cumplimiento de las normas y mejora continua.

e Asegurar la eficacia y calidad de los servicios prestados para
conseguir la satisfaccion del cliente.

e Formacion del personal en aspectos técnicos y de calidad.

e Impulsar la eficacia y eficiencia como factores para la mejora de los
meétodos de trabajo.

El personal de la empresa asumira y se atendra a las previsiones de este
Manual de Calidad, cuya implantaciéon y seguimiento ha sido asignado al
Responsable de Calidad, quien ostenta la autoridad suficiente para aseguyrar que se
cumplen todos los requisitos de Calidad definidos en este Manual, aéi como las
exigencias de los clientes.
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